Zasady ochrany osobnich udajt

Kdo jsme

e Spravcem osobnich udaju podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udaju (dale jen: ,GDPR”) Mgr. Petra ToviSova,
Soukroma stfedni primyslova Skola Bfeclav, spol. s r. 0.
CULTUS, Sedlec 101, 691 21 — aredl ZS Sedlec(dale jen:
.spravce®).

e Kontaktni udaje spravce jsou:
adresa: Sedlec 101, 691 21 Sedlec
e-mail: info@sspscultus.cz
telefon: +420 739 330 188

e Osobnimi udaji se rozumi vesSkeré informace o identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo €i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napfiklad jméno, identifikaCni Cislo, lokacni udaje, sitovy
identifikator nebo na jeden €i vice zvlastnich prvku fyzicke,
fyziologické, geneticke, psychickeé, ekonomicke, kulturni nebo
spoleCenské identity této fyzické osoby.

e Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

Jaké shromazd’'ujeme osobni Udaje a proc je
shromazd'ujeme

Spravce zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni
udaje, které spravce ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky:

e jméno a prijmeni
e e-mailova adresa
e postovni adresa

e telefon



Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje nezbytné
pro plnéni smlouvy.

Kontaktni formulare

Ukladame udaje z kontaktnich formularu pro ucely komunikace.

Analytika

S kym sdilime vase udaje

Sbirame informace o vas, béhem nakupniho procesu na naSem e-shopu. K
analytice vyuzivame sluzeb Facebook a Google.

Jaka data sbirame a uchovavame

Béhem navstévy nasi stranky, budeme sledovat:

e Jiz zobrazené produkty: tyto informace mizeme pouzit k
zobrazeni jiz prohlédnutych produktd.

e Lokace, IP adresa a typ prohlizeCe: tyto udaje pouzivame
napf. pro spocitani dani a poStovného

e Adresa dodani: O zadani tohoto udaje Vas zadame z divodu
predbézné kalkulace ceny za dopravu dfive, nez vytvorite
objednavku a bude Vam zaslano zbozi.

Soubory cookie také pouzivame ke sledovani obsahu koSiku pfi
prochazeni nasich stranek.

Pokud u nas budete nakupovat, vyZadame si od vas informace jako jsou
vase jméno, fakturaCni adresa, doru¢ovaci adresa, emailova adresa,
telefonni Cislo, kreditni karta/platebni udaje a také volitelné informace o
vasem uctu jako jsou uzivatelské jméno a heslo. Tyto informace budou
pouzity k u¢elum jako napf.:

e Zaslat informace o vasem uctu a objednavce



e (Odpovédét na vase pozadavky vcetné vraceni penéz a
reklamaci

e Zpracovat platbu a predejit podvodim
Nastavit vas ucet v naSem obchodé
Dodrzujte veSkeré pravni predpisy, které mame, napfiklad
vypocet dani

e ZlepSete nabidku nasich obchodu

e Zasilat marketingové zpravy v pfipadé, ze se je rozhodnete
odebirat.

Pokud vytvofite ucet, ulozime vase jméno, adresu, email a telefonni Cislo,
které budou pouzity v budoucnu pro vyplnéni stranky pokladny.

VaS$e informace obvykle ukladame po dobu, po kterou je pouzivame k
uceltm, pro které byly vyzadany a poté jiz neni pravné nutné je uchovavat.
Kupfikladu informace o objednavce uchovavame po dobu studia kvuli
darfiovym a ucetnim ucelim. Tyto informace obsahuji vase jméno, email,
fakturaCni a doruCovaci adresu.

Budeme rovnéz uchovavat komentare €i recenze, pokud se je rozhodnete
zvefejnit.

Kdo z naseho tymu ma pristup

K informacim, které nam poskytnete, maji pfistup ¢lenové naseho tymu.
Napfiklad Administrator, Manazer obchodu. Ti mohou sledovat:

e Informace o objednavce, co bylo zakoupeno, kdy to bylo
zakoupeno a kam by mélo byt zbozi zaslano.

e Informace o zakaznikovi jako jsou vase jméno, emailova
adresa, faktura¢ni a doru€ovaci adresa.

Clenové naseho tymu maji pristup k témto informacim, aby pomohli
zpracovavat objednavky, refundace a poskytovali podporu zakaznikdm.

Co sdilime s ostatnimi



Sdilime informace s tfetimi stranami, které nam pomahaji pfi zpracovani
vasSich objednavek a nami poskytovanych sluzeb, napfriklad Woocomerce,
Stripe.

Spravce nema v umyslu predat osobni udaje do tfeti zemé (do zemé mimo
EU) nebo mezinarodni organizaci.

Jak dlouho uchovavame vase udaje

Pokud pridate komentafr, komentar a jeho metadata budou uchovavana po
dobu neurgitou. Udaje jsou uchovavany za uéelem automatického
rozpoznani a schvaleni vSech naslednych komentaru, misto jejich drzeni
ve fronté moderovani.

Pro uzivatele, ktefi se registruji na tomto webu (pokud maji tuto moznost),
ukladame také osobni udaje, které uvadéji ve svém uzivatelském profilu.
VSichni uzivatelé mohou kdykoliv vidét, upravovat nebo smazat své osobni
udaje (s vyjimkou toho, ze nemohou zménit své uZivatelské jméno).
Administratofi webu mohou také tyto informace zobrazit a upravovat.

Spravce uchovava osobni udaje

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplathovani
naroku z téchto smluvnich vztahd (po dobu studia).

e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich
udaju pro ucely marketingu, nejdéle 5 let, jsou-li osobni udaje
zpracovavany na zakladé souhlasu.

e Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaju spravce osobni
udaje vymaze.

Jaka mate prava?

Pokud mate na tomto webu uc€et nebo jste zde pfidali komentare, muzete
pozadat o obdrzeni souboru s exportem osobnich udajl, které o vas
uchovavame, v€etné vSech udajul, které jste nam poskytli. MGzete také



pozadat o odstranéni veSkerych osobnich udaju, které o vas uchovavame.
Tato moznost nezahrnuje udaje, které jsme povinni uchovavat z
administrativnich, pravnich nebo bezpeénostnich divodu.

e Za podminek stanovenych v GDPR mate

pravo na pristup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,

pravo opravu osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé

omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR,

pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR,

pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR,

pravo na prenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR a

pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo

elektronicky na adresu nebo e-mail spravce uvedeny v ¢l. ll|

téchto podminek.

e Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich
udaju v pfipadé, ze se domnivate, ze bylo poruseno Vase
pravo na ochranu osobnich udaju, pfipadné se obratit na
soud.

Kam posilame vase data?

Komentare navstévnikd mohou byt kontrolovany prostifednictvim
automatizované sluzby detekce spamu, ktera mize byt umisténa v
zahranici.

Vase kontaktni udaje

Jak chranime vase osobni udaje

e Spravce prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a
organizacni opatfeni k zabezpec€eni osobnich udaju.

e Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpec€eni datovych
ulozist a ulozist osobnich udaju v listinné podobé.

e Spravce prohlasuje, ze k osobnim udajum maiji pfistup pouze
jim povérené osoby.

Jaké mame postupy pfi uniku informaci



Poté, co incident vyhodnotite jako potencialni poruseni zabezpeceni
osobnich udajd, zacina bézet 72hodinova Ihtta pro posouzeni jeho
dopadu.

Pokud je unik informaci potvrzen informujeme UFad pro ochranu osobnich
udajl a spolupracujeme s nim na vyreseni situace.

Zavérecné ustanoveni

e Odeslanim objednavky z internetového objednavkového
formulare potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami
ochrany osobnich Udaju a ze je v celém rozsahu pfijimate.

e Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi
podminek ochrany osobnich udaju zvefejni na svych
internetovych strankach a zaroven Vam zasle novou verzi
téchto podminek Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci
poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji uc€innosti dnem 1. 9. 2020



